WATERLOO,WISCONSINlS!CES D6LE2ITE’ UPOZORNENIE NA
STIAHNUTIE VYROBKOV Z TRHU Z
BEZPECNOSTNYCH DOVODOV

Vézeny zakaznik,
Podla nasich zaznamov ste si zakupili elektrobicykel Electra Navigator Go! alebo Electra Ace of Spades Go! Spolo¢nost Trek nedavno oznamila zvolavaciu
akciu vztahujlicu sa na véetky modely elektrobicyklov Electra Navigator Go! a Electra Ace of Spades Go!, pretoZe skrutky upeviujlice zadny blatnik k

bicyklu nemali aplikovany zaistovaé zavitov a mdzu sa pocas prepravy alebo jazdy uvolnit. Ak sa skrutky uvolhia a vypadnd, blatnik méze skiznut pod zadné
koleso, Co modze sposobit stratu kontroly nad bicyklom a pad.

Vasa bezpecnost je pre nas prvorada. Tento list obsahuje ddleZité informacie, o mate urobit, ak méte pocit, Ze ste si kipili dotknutyvyrobok.

DOTKNUTE MODELY

Electra Ace of Spades Go! (2021 a 2022)

Electra Navigator Go! (2021a 2022) Electra Ace of Spades Go! (2018)

Ak si nie ste isti, Ci sa toto stiahnutie tyka aj vasho bicykla, obratte sa na miestneho predajcu znacky Trek alebo Electra.

NEJAZDITE NA TAKOMTO BICYKLI
Ak sa skrutky uvolnia a vypadnd, blatnik mdZe skiznut pod zadné koleso, &o mdZe spdsobit stratu kontroly nad bicyklom a pad. Na postihnutom bicykli
nejazdite, kym ho nedonesiete autorizovanému predajcovi Trek alebo Electra na kontrolu a opravu.

€O UROBI SPOLOCNOST TREK PRE MAJITELOV DOTKNUTYCH BICYKLOV
Spolocnost Trek vam prostrednictvom autorizovaného predajcu znacky Trek alebo Electra bezplatne poskytne nahradné skrutky na blatnik so zaistovacom
zavitov. Kontaktujte miestneho predajcu znacky Trek alebo Electra a dohodnite si termin servisnej navstevy.

Ked priveziete dotknuty bicykel, spolocnost Trek vam navySe poskytne kredit vo vyske €10, ktory mozete pouzit na nakup akéhokolvek tovaru znacky Trek,
Electra alebo Bontrager. Kredit je platny do 31. decembra 2025 a nema penazni hodnotu.

DAKUJEME, ZE STE SI KUPILI BICYKEL ELECTRA
Uprimne sa ospravedlfiujeme za véetky neprijemnosti, ktoré vam tento problém mdZe sposobit.

Tento list bol vypracovany v spolupréci s americkou komisiou pre bezpecnost spotrebitelskych vyrobkov (CPSC). Spolocnost Trek mdZe zdielat vase meno a
kontaktné ddaje s CPSC, aby mohli sledovat priebeh tohto stiahnutia vyrobkov z trhu z bezpecénostnych dovodov, pokial'nam do 10 dni pisomne neoznamite,
Ze nesuhlasite s tym, aby sme s nimi zdielali tieto udaje. Ak mate otazky tykajiice sa informacii v tomto liste, obratte sa na miestneho predajcu Trek alebo
kontaktujte oddelenie starostlivosti o zakaznikov spolocnosti Trek na cisle (420)228 880 218 od pondelka do piatku od 8:00 do 18:00. ET alebo online na
webovej stranke www.trekbikes.com.


http://www.trekbikes.com

