TIREIK

Szanowny kliencie Treka,

Celem tego listu jest powiadomienie
o wycofaniu przez Trek roweréw
Trek i Diamant z roku modelowego
2016 (patrz tabela ponizej).

Zgodnie z posiadanymi przez nas
informacjami nabyte$(-a$) jeden z

nastepujacych modeli: 2016 Trek

Dublin Three

KOMUNIKAT DOTYCZACY
BEZPIECZENSTWA PRODUKTOW

2016 Trek
Dublin Three Stagger

2016 Trek
Dublin Five

2016 Trek
Dublin Five Stagger

2016 DIAMANT
247H

2016 DIAMANT
247G

Ograniczona liczba tych roweréw zostata zbudowana z pasem napedowym Continental, ktéry moze nagle sie zerwaé podczas jazdy. W
tym przypadku moze dojé¢ do utraty kontroli przez i potencjalnie do odniesienia powaznych obrazen.

Bezpieczeristwo naszych klientéw jest dla nas bardzo wazne. Dlatego Trek wymieni naped pasowy Continental w rowerach, ktérych
dotyczy ten problem. W niniejszym liScie znajdziesz wazne informacje dotyczace dalszego postepowania, jesli istnieje szansa, ze

kupite$(-a$) jeden ze wspomnianych roweréw.

MODELE DOTKNIETE PROBLEMEM

Dotkniete problemem sa wytacznie rowery Trek Dublin Three, Trek
Dublin Three Stagger, Trek Dublin Five, Trek Dublin Five Stagger,
Diamant 247H i Diamant 247G z roku modelowego 2016.

NIE NALEZY JEZDZIC NA ROWERZE DOPOKI
NAPED PASOWY NIE ZOSTANIE WYMIENIONY
Pekniecie pasa podczas jazdy moze spowodowac utrate
rownowagi i upadek. Nie nalezy jezdzi¢ na rowerze, dopoki lokalny
sprzedawca Trek nie sprawdzi, czy rower jest objety tg akcja.

CO ZROBI TREK DLA WEASCICIELI WADLIWYCH
ROWEROW

Jesdli posiadasz rower, ktérego dotyczy to wezwanie, Trek zapewni
za posrednictwem sklepu Trek bezptatng wymiang napedu
pasowego w rowerze.

Ponadto, po naprawie wycofanego produktu otrzymasz od Treka
kupon wart 216 PLN na zakup dowolnych produktéw Treka lub
Bontrager. Jest on wazny do 31 grudnia 2019 roku i nie moze
zostac spieniezony. W razie jakichkolwiek pytan skontaktuj sie ze
sprzedawca Treka lub dziatem obstugi klienta Trek pod numerem
+48 22 624 0053.

DZIEKUJEMY ZA ZAKUP ROWERU TREK

Bardzo przepraszamy za wszelkie niedogodnoéci z tym zwiazane.
Doceniamy naszych klientéw i chcemy, aby posiadanie roweru
Trek lub Diamant byto przyjemnoscia. Mamy nadzieje, ze po
naprawie roweru Trek bedziesz cieszy¢ sie dalszg bezpieczng
jazda.
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