
上述自行车中有少数使用了 Bontrager 认可的碳纤维座杆（如图 1 和 2 所示）。 
在拧紧座杆夹时可导致上述所列的受影响自行车型号的座杆受损。 
此类损坏可导致座杆材料产生疲劳并最终出现裂纹或破损， 
进而导致骑手无法控制自行车。

 • 2015 Superfly 9.8 X1
 • 2015 Superfly 9.8 XT
 • 2015 Superfly 9.8 FS SL

如果您认为您购买了其中一款受影响的型号， 
本通知中的重要信息将指导您接下来该怎么做。我们非常重视您的安全。因此， 
Trek 将免费替换受影响的自行车的座杆。

受影响型号
仅 2015 年款的具体自行车型号受影响。下页介绍如何识别这些受影响的车型。 
您也可以在 Trek 的网站上找到受影响自行车序列号的完整列表和查询工具：  
http://www.trekbikes.com.cn/cn/zh/support/safety_and_recalls/.

在检查座杆之前，请勿骑乘您的自行车
如果座杆意外破裂，您可能会发生严重事故。在您当地的 Trek  
零售商检查座杆并确定其是否受本次召回的影响之前，请勿骑乘您的自行车。

TREK 将为需召回自行车的车主做什么
如果您拥有受本次召回影响的自行车，Trek 将通过您的 Trek  
零售商为您提供免费更换自行车座杆的服务此外，您还将获得一张价值约人民币 120  
元的优惠券，可用于在您当地的 Trek 授权零售商处兑换任何 Bontrager 产品。 
优惠券有效期截止 2015 年 12 月 31 日。

如有任何疑问，请联系您的零售商或拨打 Trek 专用召回热线：01084595392.

感谢您购买 TREK 自行车
对此问题给您带来的不便，我们真诚致歉。我们尊重我们的顾客，希望您能在 Trek 自行车上享受美好骑行时光。 
希望在您的 Trek 自行车得到修理后，您能继续安全享受骑行。

本信函是我们与消费品安全委员会合作编写而成。如果您对本信函中的信息有任何疑问，请联系您的 Trek 零售商。
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认可的碳纤维座杆
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座杆在自行车上的位置
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受影响型号图
 • 2015 Superfly 9.8 XT
 • 2015 Superfly 9.8 X1
 • 2015 Superfly 9.8 FS SL


